Od deski do deski:
kompletny obraz toalet w Polsce



Wprowadzenie

Toaleta, tazienka, WC. Kazdemu, kto to czyta prawdopodobnie przychodzi do gtowy jeszcze
kilka okreslen. Chociaz kazdy na te miejsca mowi inaczej, nikt nie moze sie bez nich oby¢. Nikt tez
nie pozostaje wobec niego obojetny. O ile domowa tazienka nie wzbudza wiekszych emociji, o tyle
stan toalet w pracy bgdz migjscu publicznym moze odwrdci¢ naszg opinie o odwiedzonych firmach
czy nawet krajach o 180 stopni. Restauracja, w ktorej toalety nas wystraszg nie zachwyci nas nawet
najlepszym menu.

Polskie toalety publiczne nie sg ulubionym miejscem Polakow. Weigz jest ich za mafo, a te, ktdére sg dostepne
majg opinie zaniedbanych miejsc, z ktorych korzystamy w ostatecznosci. Toaletowe historie z Krupdwek lub nadmorskich
miejscowosci trafiajg czesto na pierwsze strony gazet i wywotujg szerokg dyskusije.

Nic dziwnego, bo jest to temat, na ktéry kazdy moze sie wypowiedziec! Dlatego zapytalismy 2000 dorostych Polakéw co
sadzg o polskich toaletach, ich stanie i wykorzystaniu.

W tym raporcie znajdujg sie rezultaty naszej ankiety, ktére pozwolg doktadniej spojrze¢ na kwestie,
ktora jest bliska kazdemu.

Ogolnie rzecz biorac

Co Polacy sadzg o publicznych toaletach? Przede wszystkim lubig je duzo mniej niz te w domach. 85% respondentéw wskazuje, ze publiczne toalety sg
mniej higieniczne, 66% wskazuje na nieszczegodlnie przyjemny zapach. 40% teskni za prywatnoscia, a 44% za papierem toaletowym.

Jezeli zapytamy gdzie jest najgorzej na podium stang toalety na dworcach kolejowych (562%). Toalety w pubach i barach sg darzone szczegdlng niechecia
przez 41% pytanych, a zaraz za nimi znajdujg sie toalety parkowe (39% uwaza je za najbrudniejsze). Jezeli chcemy znalez¢ czyste miejsce najwieksze
szanse bedziemy mieli na lotniskach - tamtejsze toalety zostaty wskazane jako brudne tylko przez 4% odpowiadajgcych. Polacy zwracaja tez uwage na
problem niemycia rak przez innych korzystajacych z publicznych toalet.

Czystos¢ toalet jest dla Polakéw bardzo wazna, dlatego 17% odpowiadajacych uwaza, ze mozna skorzystac z toalety dla niepetnosprawnych jezeli jest
ona czystsza. 46% jest zdania, ze z takiej toalety mozna skorzystac, jezeli kolejka do pozostatych jest dtuga.

Dla 33% Polakéw nie ma znaczenia czy toaleta jest toaletg typu unisex, a kolejne 31% $wiadomie nie ma problemow z korzystaniem z takich toalet.

Wszystko jednak zmienia sig, gdy Polacy sg w pracy: wtedy juz 71% czuje potrzebe posiadania toalet dostosowanych do ptci, a 45% korzystatoby z
toalety w pracy rzadziej, gdyby bytfa to toaleta unisex.
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Toalety regionalnie

Polskie zdanie na temat toalet publicznych nie zmienia sie szczegdlnie w zaleznosci o regionu. Mieszkancy potocnej czesci Polski czesciej zwracajg
uwage na brak podstawowego wyposazenia toalety. Pétnoc czesciej zwraca tez uwage na czystos$¢ toalety w pubach, barach i klubach. Mieszkancy
Polski wschodniej majg zas powody do podrézowania: toalety na dworcach za najbrudniejsze uwaza 48% respondentdw, w przeciwienstwie do 53% w
pozostatych regionach kraju. Co ciekawe we wschodniej i zachodniej Polsce az 5% najchetniej wybratoby wtasnie dworcowg toalete publiczna.

Mieszkancy wschodniej i potudniowej Polski bardziej cenig sobie prywatnos¢ (odpowiednio 52 i 56% przy 49 w
pozostatych regionach kraju. W Polsce Zachodniej czesciej zwracano uwage na obecnos¢ obstugi (19% w stosunku
do 16% w reszcie kraju), natomiast mieszkancy Polski Potudniowej sg fanami automatycznych sptuczek (wazna sg
dla 22% odpowiadajacych na potudniu, podczas gdy w pozostatej czesci Polski ta kwestia jest mniej istotna).

Stan toalet w restauracjach jest rownie wazna dla wszystkich Polakow, chociaz w Polsce wschodniej az 20%
respondentéw nie zwraca uwagi na toalete decydujac o wyborze restauraciji.

Panie 1 Panowie

Uczestnicy naszego badania to w 58% kobiety, a w 42 mezczyzni. Panie czesciej zwracaty
uwage na higieniczne aspekty korzystania z toalety publicznej, natomiast Panowie skupiali
sie w wigkszej czesci na wygodzie i byli gotowi wybaczy¢ toaletom wiecej (4% mezczyzna
nie potrafito nic zarzuci¢ publicznym toaletom u kobiet takie zdanie wystgpito u 2%
respondentek).

Kiedy spojrzymy na toalety z perspektywy ptci respondenta, zauwazymy, ze kobietom
. duzo bardziej przeszkadza brak higieny (89% w stosunku do 80% u mezczyzn), brak
odpowiedniego wyciszenia (37% u kobiet, 27% u mezczyzn), zapach (71 kobiety, 60 mezczyzni)
czy brak wyposazenia takiego, jak papier czy mydto (tu roznica jest jeszcze wieksza przeszkadza
to 50% kobiety i tylko 35% mezczyzn).

Polscy mezczyzni uwazajg, ze w publicznych toaletach jest zbyt gorgco (uwaza tak 17% ankietowanych
mezczyzn i tylko 11% kobiet).

Niektore réznice pomiedzy ptciami nie sg oczywiste. Mezczyzni ponad dwa razy czesciej nie sg

‘ zadowoleni z toalet w miejscu pracy (20% z nich uwaza je za najbrudniejsze, podczas gdy tylko 9%
kobiet ma takie zdanie). Odwrotna sytuacja ma miejsce w przypadku klubéw. Klubowe toalety za
najgorsze uwaza 39% kobiet, a tylko 34% mezczyzn. Wigcej mezczyzn zauwaza tez przypadki
niemycia rgk (40% mezczyzn i 37% kobiet).
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Postawy pokoleniowe

Chociaz moze sie wydawac, ze poglady na temat toalet beda podobne w kazdej
grupie wiekowej, okazuije sie, ze z uptywem lat wiele sie zmienia.

Najwieksze wymagania co do stanu publicznych toalet majg ludzie mtodzi. W przedziale
wiekowym 18-24 az 90% respondentdéw uwaza publiczne toalety za niehigieniczne. Ten
odsetek spada wraz z rosngcym wiekiem ankietowanych i w segmencie 55+ uwaza tak juz
tylko 75% pytanych.

Podobny trend zauwazymy w podejsciu do takich kwestii, jak prywatnos¢, przykre zapachy i
brak wyposazenia toalety. Wida¢ to doskonale w podsumowaniu: 10% Polakéw w wieku 55+
nie ma nic do zarzucenia publicznym toaletom, podczas gdy w mfodej grupie 18-24 ten odsetek
to okragte 0%.

Co ciekawe az 95% respondentow z najstarszej grupy wiekowej wskazuje czystos¢, jako
najwazniejszg ceche toalety publicznej, podczas, gdy w najmtodszej grupie ten odsetek to tylko 87%.
Mtodsi respondenci bardziej cenig sobie za to prywatnos¢ (62% w grupie 18-24, przy wartosciach 45% dla

grupy 35-44 i 53% dla pozostatych) i... jako$¢ papieru toaletowego.

Zaskakiwa¢ moze tez podejscie do niemycia rgk. Problem czesto zauwaza 39% Polakow w wieku 18-34,
41% Polakow w wieku 35-44. W starszych grupach ten odsetek jest zauwazalnie mniejszy: 34% w wieku
45-54 i 32% dla respondentoéw w wieku 55+.
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Poglady konsumentow

Polacy unikajg korzystania z toalet, ktére sg brudne, powszechng sytuacja jest tez koniecznos¢ przystosowania toalety do uzytku po
wizycie poprzednich gosci. Zaskakujacy odsetek pytanych, bo az 79% zwraca uwage na faczenia i szpary w drzwiach lub $cianach toalet publicznych,
przez ktore widac otoczenie.




Stan toalet publicznych w Polsce

Korzystanie z toalety poza naszym domem, zwykle staramy sie ograniczy¢ do absolutnego minimum. Wigze sie to bowiem,
w prawie kazdym przypadku, z pewnym ryzykiem, ktére musimy podjac. Istnieje jednak wyrazna hierarchia miejsc gdzie mniej
i jeszcze mniej chetnie jestesmy sktonni skorzystac z tazienki.

Co powoduje takie obawy? Gtéwnie higiena — 85% z nas uwaza publiczne WC za miejsce duzo mniej czyste niz wtasna tazienka.

To z jednej strony cieszy, ale z drugiej — wskazuje wyraznie na potrzeby, ktére muszg zaspokaja¢ operatorzy publicznych toalet. Z higieng i

czystoscig faczy sie inne ,ale” w przypadku publicznego sanitariatu czyli zapach. 70% kobiet i 60% mezczyzn uwaza, ze toalety publiczne nie pachng
najlepiej. Co ciekawe, co dziesigty badany w wieku ponad 55 lat, uwaza ze w korzystaniu z sanitariatu poza domem, nie przeszkadza mu absolutnie nic.
Gratulujemy wytrwatosci i odwagi.

Oprécz wrazen estetycznych i dozna¢ zapachowych, w ogélnodostepnych szaletach przeraza nas brak prywatnosci. Szpary pod drzwiami i pomiedzy
framugami draznig co piatg kobiete, a brak odpowiedniej dzwiekoszczelnosci to bolgczka co czwartego mezczyzny i 38% kobiet.

Ponad potowa badanych Pan, zwraca tez uwage na brak dostepnosci toaletowe;j ,infrastruktury” w publicznych WC. Brak papieru, mydta czy recznikow
papierowych nie jest jednak az tak dotkliwy dla meskiej czesci spoteczenstwa — tylko 35% z badanych panéw uwaza te niedobory za wazny problem.
Gdzie mamy najwieksze opory przed skorzystaniem z tazienki? Jezeli probowaliscie zgadywac, to zapewne udato si¢ — chodzi o dworce. Ponad potowa
badanych uwaza, ze to wtasnie na dworcach toalety publiczne sg w najgorszym stanie. Na podium znalazty sie jeszcze puby i kluby nocne (42%) i
miejskie parki (40%).

Srednio dziesie¢ na sto os6b uwaza, ze fazienka w ich miejscu pracy to nieprzyjemne miejsce. Patrzac na rozbicie badanych pod wzgledem ich wieku
mozna zauwazyc¢, ze jedna trzecia studentéw tragicznie ocenia stan toalet na uczelniach i w szkotach, podczas gdy odsetek ten spada do okoto 20%
wsrod starszych (+25) respondentéw.

Szukajgc pozytywow, najlepiej spojrze¢ na opinie na temat tazienek na lotniskach. Te, z reguty bardziej nowoczesne i dostosowane do restrykcyjnych
wymagan ,$wigtynie dumania”’, sg negatywnie postrzegane tylko przez niewielki odsetek badanych. Mozemy sie tylko zastanawiac¢ jak straszne zdarzenia
musiaty zrazi¢ te osoby.
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Polityka w ubikacji - tazienka unisex w pracy

W ostatnich latach na nowo rozgorzata dyskusja o dostepnosci toalet w strefie publicznej - w tym w pracy. Jako Ze w historii toalety rozdzielane byty ze
wzgledu na wiele czynnikéw — réwniez rase, klase spoteczng a niekiedy nawet religie, coraz czesciej proponuje sie likwidacje jakichkolwiek ograniczen,
w tym réwniez ptciowych. Cho¢ od pojawienia sie takich toalet w biatym domu w 2015 mineto juz kilka lat, temat w naszym kraju nadal jest mocno
kontrowersyjny.

Swiadczy o tym chociazby brak raportéw i przeprowadzanych badar nad samym zagadnieniem transpiciowos$ci i neutralno$ci ptciowej. Prawie 60%
badanych uwaza, ze toalety bez rozdzielnosci ptciowej bytyby dla nich mocno niezreczng sprawa. Prawie potowa badanych bytaby, w takim przypadku, w
stanie ograniczy¢ swoje korzystanie z tazienki w pracy.

Wigksze przywigzanie do tradycyjnego, ,dwuptciowego” modelu tazienek wykazujg w Polsce kobiety. Ponad potowa z nich (55% przy 39% w przypadku
mezczyzn) woli uzywac toalet przeznaczonych dla jednej z ptci. Réwniez w przypadku konwenansow, bardziej tematem przejmuija sie panie - 37% z nich
czutoby sie niezrecznie korzystajac z toalet unisex. Jezeli chodzi o mezczyzn - tylko co czwarty z nich uwaza, ze mocno przejatby sie tematem.

Szukajac przyczyn takich deklaracji, zauwazamy, ze to witasgnie tradycja i utarte zasady wspétzycia spotecznego najczesciej powoduja, ze poza domem
mamy problem z dzieleniem tazienki z osobami spoza naszej ptci (48%). Taki sam odsetek badanych wskazat, e tazienka to nasza ,0aza spokoju”, ktorej
nie powinno zaburzac¢ jakiekolwiek poczucie niezrecznosci. Ciekawi jednak statystyka, ze przywigzanie do tradycji wydaje sie wazniejszym czynnikiem
dla najmtodszych, nie najstarszych respondentow.

Sporg réznice widac przy stereotypowym podejsciu do porzgdku zostawianym za sobg w tazience przez przedstawicieli danej ptci. 38% pan i 23%
pandw uwaza, ze higiena i zwyczaje toaletowe przedstawicieli jednej z ptci, moga drazni¢ i przeszkadzaé¢ pici przeciwnej. Innym zagadnieniem jest proste
poczucie wstydu - w domu nie musimy sie przejmowac réznymi czynnikami, ktére mogg wptywaé na komfort ,korzystania” - pukaniem, rozmowami czy
irracjonalnym lekiem przed szarpnigciem za klamke.

Mozna oczywiscie zauwazy¢ tendencje do zmiany takiego podejscia - prawie dwa razy wigkszy odsetek najmtodszej grupy (18-24) wiekowej, w

poréwnaniu z najstarszg (55+) deklaruje, ze czuje sie dobrze i swobodnie korzystajac z tazienek bez podzielnosci ptciowej. Dynamicznie zmieniajacy sie
Swiat, podejscie do wolnosci, wygody i zasad spotecznych powodujg, ze nawet tak osobiste tematy jak korzystanie z tazienki beda ewoluowac.
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Niepetnosprawnosc -
podejscie do kwestii toalet

Kweste formalnych wymagan toalet dla niepetnosprawnych, reguluje w

Polsce Rozporzgdzenie Ministra Infrastruktury z dnia 12 kwietnia 2002 r. w sprawie warunkow
technicznych, jakim powinny odpowiadac¢ budynki i ich usytuowanie, a doktadnie jego artykut 86.
Zakfada ono, ze:

»1. W budynku, na kondygnacjach dostepnych dla oséb niepetnosprawnych, co najmniej jedno
z ogolnodostepnych pomieszczen higieniczno-sanitarnych powinno by¢ przystosowane dla
tych oséb przez:

1) zapewnienie przestrzeni manewrowej 0 wymiarach, co najmniej 1,5 x 1,5 m;

2) stosowanie w tych pomieszczeniach i na trasie dojazdu do nich drzwi bez progow;

3) zainstalowanie odpowiednio przystosowanej, co najmniej jednej miski ustepowej i umywalki, a takze
jednego natrysku, jezeli ze wzgledu na przeznaczenie przewiduje sie w budynku takie urzgdzenia;

4) zainstalowanie uchwytow utatwiajgcych korzystanie z urzadzen higieniczno-sanitarnych.

2. Dopuszcza sie stosowanie pojedynczego ustepu dla oséb niepetnosprawnych bez przedsionka oddzielajgcego od komunikaciji ogéinej.”

Regulacje dotyczgce toalet dla niepetnosprawnych sag czesto duzo bardziej restrykcyjne i czarnobiate, wiec pozostawiajace mniej miejsca na luz
decyzyjny. To przez to sg uwazane za relatywnie czystsze i bardziej zadbane. Gwarantuja tez zwykle wiecej prywatnosci i miejsca. Czesto korzystajg z
nich wiec ludzie bez niepetnosprawnosci, przez ktérg musieliby korzysta¢ z tego rodzaju tazienek.

Co ich do tego sktania? Oczywiscie, gtownym czynnikiem jest tutaj pospiech, a nierzadko zapewne desperacja. Prawie potowa badanych (46%) uwaza,
ze spotecznie akceptowalnym jest uzycie toalety dla niepetnosprawnych, jesli kolejka jest bardzo duza, a ta pozostaje wolna. W tej statyce wida¢ spore
wahanie pomiedzy ptciami. Prawie 52% kobiet uwaza, ze kolejka to odpowiednie wyttumaczenie, szczegodlnie dla matek z dziecmi. Mezczyzni, bardziej
niz kobiety, doceniajg zwiekszony poziom prywatnosci, jaki oferuje toaleta dla niepetnosprawnych - 22% z nich wskazato to za wystarczajgcy powdd do
skorzystania z niej, pomimo braku ograniczen ruchowych. Wiekszg przestrzeh oferowang w specjalnych kabinach bardziej doceniajg kobiety.

Po raz kolejny ma to zwigzek z opieka nad dzieckiem i analizowaniem jego potrzeb.

Wsréd mtodszych pokolen badanych zanika mysl o totalnej niedostepnosci kabin dla niepetnosprawnych dla oséb w petni sprawnych.

O ile ponad 13% z badanych oséb w przedziale 55+ nie uznaje zadnej sytuaciji, za usprawiedliwiajgca skorzystanie z toalety dla inwalidéow to w grupie
18-24 byfo to juz tylko niespetna 5%.

Prawie potowa badanych 46%) uwaza,
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10 najwazniejszych wlasciwosci
fazienek publicznych

Nie ma nic lepszego i bardziej relaksujacego niz wtasna, znana i wygodna tazienka. Jednak kiedy juz zostaniemy zmuszeni do uzycia publicznej toalety,
na co najbardziej zwracamy uwage? Polki i Polacy przemowili i przedstawiajg 10 najwazniejszych wiasciwosci tazienek poza domem:

1) Czystos¢

Mato zaskakujgco, najwazniejszym czynnikiem w toaletach w miejscach publicznych jest ich czysto$¢. 86% z nas (w tym 91%) kobiet z uwaza to
za kwestie podstawowg i decydujaca. Trudno sie ktdci¢ ze stwierdzeniem, ze przyjemniej przebywa sie w higienicznych i niezagrazajacych zdrowiu
warunkach

2) Mydto i recznik

Trzy czwarte kobiet uznaje dostepnos¢ mydta i recznikow papierowych lub suszarki, za niezbedna. Mozliwos¢ umycia i wysuszenia rgk to podstawa,
szczegolnie w miejscach, w ktérych np. spozywamy positek. Panowie - przypominamy, ze zawsze trzeba umy¢ rece - tylko 61% z Was zwrécito uwage
na te potrzebe!

3) Zapach
Wszyscy wiemy, jak strasznym przezyciem moze by¢ wejécie do toalety na festiwalu czy koncercie. Nie dziwi wiec, ze tadny zapach to rzecz wazna dla 7
na 10 oséb. Oddechu nie mozna przeciez wstrzymywacé w nieskonczonos¢. To réwniez jedna z najwazniejszych kwestii dla najstarszej z badanych grup.

4) Jakos$¢ papieru
Szary, szorstki... nie tak powinnismy traktowaé¢ nasze ciato. Potowa mezczyzn i prawie 70% kobiet uwaza jako$¢ papieru toaletowego za jeden z
gtownych czynnikow do oceny toalety. Jednak prawda jest jedna - nie wazne ile warstw - i tak na poczatek zawiniemy co najmniej podwajnie.

5) Poczucie Prywatnosci
Nieustanny strach przed zenujgca sytuacja to nie jest cos, czego potrzebujemy korzystajac z
toalety. Dla ponad potowy z nas, dziatajgcy zamek lub chociaz haczyk w drzwiach to absolutny
»,must have”, jezeli chodzi o publiczne toalety. Innym wyjsciem z takiej sytuacji jest $piewanie,
informowanie wchodzacych o swojej obecnosci lub klasyczne przytrzymywanie klamki reka.
Korzystajgc, musimy czuc sie bezpiecznie.

6) Haki, potki, wieszaki
To wazne, szczegdlnie zima, kiedy nosimy wiecej okrycia wierzchniego, by operator toalety
przewidziat miejsce gdzie mozemy odtozy¢ nasz dobytek. Haczyki na torebki, wieszaki na
ubrania a nawet poétki na sprzet motocyklowy - to rzeczy istotne dla potowy kobiet i 1/3
mezczyzn.

7) Potezna sptuczka
Ciekawym spostrzezeniem jest, ze prawie potowa kobiet (przy 30% mezczyzn) zwraca duzag
uwage na cignienie wody i pojemnos¢ sptuczki. Pewnose, ze wszystko zostanie sptukane daje
spokdj i bezpieczenstwo, ktdrego potrzebujemy w takich sytuacjach.

8) Ciepta woda
Umycie rak to jedno, ale zrobienie tego w cieptej wodzie to kolejny poziom wtajemniczenia. Co
czwarta z badanych oséb zwraca duzg uwage na dostepnos¢ cieptej wody w publicznych toaletach.
Co czwarty z przebadanych Polakéw nie chce my¢ rak w lodowatej wodzie i my doskonale
rozumiemy te obawy.

9) Automatyzacijal

W miejscach takich jak publiczne toalety, chcemy ograniczy¢ dotykanie i kontakt z
otoczeniem do minimum. O ile nie jest to prawnie wymagane, wcigz dobrym pomystem
jest automatyzacja dziatania krandw i suszarek. Prawie 27% uwaza, ze to wazna cecha w
toalecie dzielonej ze spoteczenstwem. Co ciekawe, automatyczna sptuczka jest wazna
dla 30% najbardziej doswiadczonych respondentodw, ale tylko co dziesiaty przedstawiciel
najmtodszego (18-24) pokolenia uwaza jg za istotny element.

10) Przestrzen!
Co czwarta kobieta i co pigty mezczyzna uwazaja, ze odpowiednia przestrzen to
wazny aspekt w korzystaniu z tazienki poza domem. To wazne, by kolanami nie
uderza¢ w drzwi, nie trgca¢ gtowg zwisajgcej zardwki. Istotnym dodatkiem sg
haczyki, gdzie mozemy powiesi¢ torebke, kurtke lub zakupy.

z nas (w tym 91%) kobiet z uwaza 1o za kwestie

podstawowg | decydujgca



Podsumowanie

Podsumowuijac, nawet bez ztozonej analizy mozemy zauwazyc¢, ze gtownym aspektem niecheci wobec
publicznych toalet jest ich stan techniczny i higiena. Polacy wolg zacisze wtasnej, znanej, bezpiecznej
i kontrolowanie czystej tazienki w domu, niz jakikolwiek sanitariat, ktory dzieli¢ trzeba z obcymi ludzmi.

Nasze wtasne tazienki, jakie by nie byty, dajg poczucie komfortu i odprezenia, ktére jest przeciez
niezbedne w danych sytuacjach.

Nieche¢ do korzystania z szaletéw wywodzi sie w gtéwnej mierze z naszych doswiadczen i wcigz
aktualnych, i znajdujgcych potwierdzenie w rzeczywistosci, stereotypow. Pytanie Kazika ,Czy bytes
kiedy$ w Kutnie na dworcu w nocy...?” jest bolesnie aktualne podczas podrézowania, szczegdlnie

pociggiem. Remonty duzych punktéw komunikacyjnych mocno poprawity i wcigz poprawiajg stan

publicznych sanitariatow, ale droga do $wiadomos$ci spoteczenstwa i zmiany jego opinii jest wcigz dtuga
i zdecydowanie kreta.

Waznym aspektem dla obu pfci, ze szczegdinym podkresleniem opinii kobiet, jest prywatnos¢, tak
bardzo potrzebna w osobistych chwilach skupienia. Tak intymne czynnosci, ktére wykonujemy w
toalecie, nie moga by¢ zaktdécane obecnoscia 0oséb trzecich, obcych lub wspoétpracownikow.

Kierunki rozwoju, jakie powinni obra¢ operatorzy publicznych przestrzeni sanitarnych, to oprécz
oczywiscie absolutnej dbatosci o czystose, higiene i dostepno$¢ materiatdow higienicznych (papier,
mydto, suszarka) automatyzacja dziatania takich miejsc. Nie powinnisSmy musie¢ dotyka¢ klamek,

sptuczek, kurkéw od wody - to tam gniezdzi sie najwiecej bakterii.

Nowoczesnos¢ i postep musi dziataC i wkracza¢ nawet w tak wstydliwe aspekty wspotzycia
spotecznego. Widac to szczesliwie, kiedy jestesmy zmuszeni odwiedzac¢ tego typu przybytki. Czasy,
w ktérych po optaceniu ,wejscidwki” do toalety, musimy wynegocjowac od ,babci klozetowej”,
odpowiedniej ilosci szarego papieru, szczesliwie juz mijajg. Nie mozemy powiedzie¢ ze sg za nami, bo
trzymajg sie wcigz bardzo mocno, ale jednak mijaja.



